	

В СЛУЖБЕ ТЕЛЕФОНА ДОВЕРИЯ РАБОТАЮТ ПРОШЕДШИЕ СПЕЦИАЛЬНУЮ ПОДГОТОВКУ ПСИХОЛОГИ-КОНСУЛЬТАНТЫ.
Их главная задача — оказание психологической помощи детям, подросткам и их родителям в трудных жизненных ситуациях. Кроме того, специалисты помогут уберечь юного или взрослого собеседника от опрометчивых и опасных поступков.вместе с абонентом проанализировать ситуацию


ЗАДАЧА СЛЕДУЮЩАЯ:
выявить ее причины и последствия



подсказать алгоритмы выхода из сложившегося положения



снять эмоциональное напряжение



и мотивировать человека на преодоление трудностей


		

ЕДИНЫЙ ОБЩЕРОССИЙСКИЙ ТЕЛЕФОН ДОВЕРИЯ ДЛЯ ДЕТЕЙ, ПОДРОСТКОВ И ИХ РОДИТЕЛЕЙ 8-800-2000-122,
 124

ЗВОНОК С ЛЮБОГО МОБИЛЬНОГО ИЛИ СТАЦИОНАРНОГО ТЕЛЕФОНА БЕСПЛАТНЫЙ!
Общение с психологом абсолютно анонимно: называть свое имя, фамилию и адрес никто не потребует!
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ПОМНИ, ВЫХОД ЕСТЬ               ВСЕГДА!
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Тебе необходима психологическая помощь?
ЗНАЙ, ЧТО ЕСТЬ ЛЮДИ, КОТОРЫЕ ВСЕГДА ВЫСЛУШАЮТ И ПОМОГУТ НАЙТИ ВЫХОД ИЗ ТРУДНОЙ ЖИЗНЕННОЙ СИТУАЦИИ!

Попал в трудную ситуацию и тебе не с кем об этом поговорить?
У тебя есть секреты,
о которых ты боишься рассказать?
Возникла конфликтная ситуация с близкими тебе людьми? 
Тебя не понимают окружающие?
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	Кто был первый абонент – ребенок или взрослый? Что беспокоило его в тот момент? Этого мы рассказывать не будем: 
КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ изначально была главным условием работы службы экстренной психологической помощи, созданной по инициативе Фонда поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации. Одно можно сказать точно: на том конце провода позвонивший услышал в ответ голос человека, который реально готов выслушать и помочь. 

	· Разговоры не записываются
· Звонок возможен с любого тарифного плана и любого мобильного оператора;
· Работает круглосуточно;
· Нет определителя номера;
· Можно назвать вымышленное имя, и никто не узнает твой адрес;
· Можно звонить из любой точки страны;
· Вам помогут только опытные и квалифицированные специалисты.
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